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MANUAL ANULACION DE FACTURAS

Disponibel Solo Para Clientes Con Sistema de Facturas Activado

La anulacion de facturas solo se puede realizar si el cliente tiene el sistema de facturacién con
Redelcom. Si tiene boleta electrénica debe emitir la nota de credito en el SIl.

Ingresar al portal de gestion ingresando email y contrasefa.

clientes.redelcom.cl
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¢Olvidaste tu contrasefia?
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Al ingresar debemos seleccionar la opcion "Portal Boletas y Facturas"
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MENL Dashboard

BH Dashboard

DEPOSITO HOY 28/01
B FPortal Boletasy

Facturas $ 694,641
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™ Productos Extra > $ 47247
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[ Seguimiento VEMNTAS TOTALES HOY

Compra $ 234,390

Luego ingresaremos al portal y seleccionaremos el botén"Ventas"
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@ General Registro de Ventas
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Venizs Empresa Periodo
v Compras 2022 Enero v

,
B Emision DTE

®  Configuracion

3 rocontrol N Resumen de Ventas

& neras (@
Tipo Documento Total Documentos Monto Exento Monto Neto Monto IVA Monto Total

H Reportes
Boleta Afecta (39) 0 o 0 o 0
Faclura Afecta (33) 50 a 5431974 1.032.076 6.464 050
Total 50 0 5.431.974 1.032.076 6.464.050

Folic T  RutReceptor T  Mombre Receptor T fecha T Tipo T  MontoExento  Monto Neto Monto VA Monto Total Origen T

. JUANA MARTA PENALOZA
Version: 1.0.4.1 240325 7461789-1 |ZANA 28/1/2022  Factura Afecta (33) 0 166.000 31540 197.540  WEB
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Al buscar la factura y el folio que desea eliminar se selecciona el segundo botén "PDF"
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Se abrira el pdf mostrando la factura y abajo saldra
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habra realizado exitosamente.
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FACTURA ELECTRONICA
N°240325
COMUNA PROVIDENCIA
TELEFONO :
S.L1 PROVIDENCIA
Viernes 28 de Enero del 2022
RECEPTOR
RUT
NOMBRE :
GIRO : OTRAS ACTIVIDADES DE IMPRESION NCP
DIRECCION : BARROS LUCO SN
COMUNA
CANTIDAD DETALLE VALOR UNITARIO SUBTOTAL
1 UN Owo Importe 197 .540 197 540
Ventas ded Giro
TIPO COMPRA  : Compras del Giro HoNTo NenO ’ 190,000
FORMA DE PAGO: Contado TOTAL EXENTO ¢ 0
MEDIO DE PAGO : Efectivo
LV.A. (19%) 31.540
Total § 197.540
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